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CAMPUS DIVINOPOLIS
DISCIPLINA: PESQUISA DE MERCADO E BRANDING CODIGO: G0O5PMBRO0.01

Inicio: 03/2023

Carga Horaria: Total: 30 horas/aula Semanal: 02 aulas/aula Créditos: 02
Natureza: Pratica-Tedrico/Obrigatoria

Area de Formacao - DCN: Especifica

Competéncias/habilidades a serem desenvolvidas: Nao se aplica

Departamento que oferta a disciplina: Departamento de Informatica, Gestao e Design

Ementa:

Conceitos fundamentais de estudos de mercado. Principais metodologias (quantitativas e
qualitativas). Estratégias para obtengdo de informacdo (internas, externas, primarias e
secundarias). Etapas da pesquisa. Tipos de pesquisas. Elaboracdo do briefing. Elaboracao de
estudos completos (quantitativo e qualitativo). Métodos para coleta de dados e trabalho de
campo. Analise e desenho de relatério. Pesquisa de mercado pela internet. Estudo de casos
aplicados.

Curso(s) Periodo Eixo Obrigatéria Optativa

Gestédo e Comunicacao

Design de Moda 7° em Moda

X

INTERDISCIPLINARIDADES

Prerrequisitos

Marketing e Comunicagao de Moda Moda, Semiética e Comunicacao

Correquisitos

Nao ha.

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1 | Aprender ferramentas de pesquisa de mercado qualitativa e quantitativa.

Pensar estrategicamente na gestdo de marcas no mercado competitivo, identificando o
2 | posicionamento de uma empresa, produto ou servico, de acordo com o seu ciclo de
vida.
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Unidades de ensino

Carga-horaria

Horas/aula
UNIDADE 1 — Marketing para o século XXI
Evolugao do Marketing e da Moda: Marketing 1.0; Marketing 2.0;
Marketing 3.0; Marketing 4.0; Marketing 5.0
1 | Marketing 4.0: do tradicional ao digital: o que muda? 2
Marketing 5.0: Marketing 5.0: a integragéo entre tecnologia e
fator humano
Tendéncias e tarefas do marketing 5.0
UNIDADE 2 - Mercados e Ambientes de Marketing
2 Sistema de Informacao de Marketing Analise do Microambiente 4
de Marketing Analise do Macroambiente de Marketing Papel da
pesquisa de mercado no SIM
UNIDADE 3 - Pesquisa de Mercado
Pesquisa de mercado: conceitos, fundamentos e aplicabilidade
Metodologias, fontes de informagéo e tipos de pesquisa
3 | Classificagdo da pesquisa de mercado 8
A fungao da pesquisa de mercado na tomada de decisbes
gerenciais
Etapas da pesquisa de marketing
4 UNIDADE 4 - Estudos de Casos de Pesquisas aplicadas a 2
Moda
UNIDADE 5 - Pesquisa de Mercado em Processo
Definigdo do problema, dos objetivos da pesquisa e de uma
abordagem
5 Desenvolvimento do plano de pesquisa 8
Execugao: elaboracéo de questionarios e formularios, coleta de
dados
Analise das informagdes Construcao de relatérios Apresentacao
dos resultados Tomada de decisao
6 Atividades Avaliativas — a serem realizadas ao longo do 6
semestre
Total 30
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Bibliografia Basica

1

CASTRO, Guilherme Caldas et al. Comportamento do consumidor e pesquisa de
mercado. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

MATTAR, F.N. Pesquisa de marketing. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

AAKER, David A. Marcas: brand equity gerenciando o valor da marca. Campus, 1998.

Bibliografia Complementar

1

AAKER, D.A., KUMAR, V., DAY, G.S. Pesquisa de marketing. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

2 | BARNARD, M. Moda e comunicagao. Rio de Janeiro: Rocco, 2003.

3 | BOOTH, Wayne C. A arte da pesquisa. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2005.

4 COOPER, Donald R.; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em
administragao. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2008.

5 MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de marketing: uma orientacao aplicada. Porto
Alegre: Bookman, 2001.

: ZIKMUND, William G. e BABIN, Barry J. Principios da pesquisa de marketing. Sao

Paulo: Cengage Learning, 2011.
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